lepidaspa

Gentile Utente,

di seguito potrai trovare I'elenco dei numeri ed indirizzi utili per l'utilizzo della Rete
Radiomobile Regionale ERretre.

Numeri ed indirizzi utili per I'ingresso nella rete ERretre

Ingresso nella rete ERretre:

1. Richiesta di incontro preliminare Polizie Locali e Provinciali
(contattare il proprio Servizio Regionale Referente Dott. Gianluca Albertazzi
di riferimento) (qalbertazzi@regione.emilia-romagna.it)

Protezione Civile

Referenti: Sig. Claudio Sambri
(csambri@regione.emilia-romagna.it)

e Sig. Daniele Bernaroli
(dbernaroli@regione.emilia-romagna.it))

Emergenza Sanitaria
Referente Sig. Marco Vigna
(mvigna@regione.emilia-romagna.it)

2. Scambio documentazione
amministrativa per I'ingresso in rete ed
attivazione terminali Tetra Lepida S.p.A.

Referente Ing. Federico Marcheselli

tel 051 633 8813
federico.marcheselli@lepida.it

Invio documentazione cartacea per Ing. Federico Marcheselli
I'ingresso nella rete ERretre: Lepida S.p.A.
Viale Aldo Moro, 64

40127 Bologna

Sito internet Rete Radiomobile Regionale www.lepida.it
ERretre: (accedendo alla sezione dedicata alla rete ERretre)
Vademecum ERretre: www.lepida.it

(accedendo alla sezione dedicata alla rete ERretre)
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‘Lepidaspa

Numeri ed indirizzi utili Help Desk ERretre

Segnalazione malfunzioni di rete: tel 800 44 55 00
hd@reti.lepida.it

Richiesta modifica profilo terminali ed tel 800 44 5500
attivazione servizi aggiuntivi (es. gruppi hd@reti.lepida.it
dinamici, etc..)

Comunicazioni con I’Help Desk in caso di SSI Tetra 0003070
indisponibilita delle reti pubbliche (PSTN,
GSM, etc..):
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