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Presentazione

Vasco Errani, Presidente della Regione Emilia-Romagna

Una nuova fase delle
politiche regionali
sulla sicurezza

L'impegno della Regione Emilia-Romagna sul fronte delle
politiche per la sicurezza nasce a meta degli anni ‘90, sotto la
spinta di una forte domanda sociale che ha investito quasi
all’improvviso, da noi come nel resto del paese, il sistema
politico locale. Da allora questo impegno si & venuto raffor-
zando e precisando, anche grazie a due leggi che hanno per-
messo di mettere a sistema una vera e propria politica regio-
nale sulla sicurezza. Oggi, superata almeno in parte I’emer-
genza degli anni ‘90, dobbiamo utilizzare 1’esperienza matu-
rata per intervenire piu efficacemente su alcuni punti critici
delle trasformazioni in atto, quelli che piu facilmente possono
generare nuove conflittualita, fenomeni diffusi di incivilta,
aree di vera e propria illegalita, per evitare nuove e forse piu
dirompenti situazioni di crisi nelle nostre citta.

Credo che il nostro primo obiettivo debba essere in questa fase
quello di integrare sempre piu le politiche della sicurezza con
quelle politiche di settore che, pur avendo diverse finalita, pos-
sono tuttavia esercitare, in positivo o in negativo, una significa-
tiva influenza sul livello complessivo di sicurezza di una comu-
nita. Penso alle politiche educative, in particolare quelle atti-
nenti alla scuola dell’obbligo, dove si giocano fondamentali
processi di socializzazione, di integrazione e di introiezione di
regole comuni, basi fondamentali per una idea condivisa di
legalita. Penso alla qualificazione del territorio per gestire nel
modo migliore quei processi di trasformazione urbana le cui
caratteristiche possono avere un impatto diretto sui livelli di
conflittualita nello spazio pubblico. Penso ancora alle politiche
di accoglienza e di integrazione delle popolazioni immigrate
per il contributo che possono dare alla convivenza tra culture
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e stili di vita diversi; alle politiche sociali rivolte al sostegno e
all’integrazione delle aree sociali marginali; alle politiche di cit-
tadinanza e, in primo luogo, all’elettorato attivo dei cittadini
immigrati nelle elezioni amministrative. Perché 1’estensione
della democrazia rimane il pit potente strumento di integra-
zione e controllo sociale che nella storia sia stato inventato.

Allo stesso tempo e importante rafforzare alcune scelte che
hanno caratterizzato l'intervento regionale in questi anni: la
capacita di leggere tempestivamente le trasformazione dei feno-
meni di insicurezza urbana, la qualificazione del sistema regio-
nale di polizia locale, la cooperazione tra sistema degli enti
locali e strutture di sicurezza dello stato. Un punto quest’ultimo
che merita particolare attenzione.

La Regione Emilia-Romagna e le principali citta della regione,
nel rapporto con lo Stato, hanno infatti scelto senza ambi-
guita la strada della cooperazione inter-istituzionale, della
condivisione delle responsabilita, della integrazione opera-
tiva. Questo nella consapevolezza che nello spazio pubblico
tutto si tiene — criminalita predatoria, incivilta, disordine
urbano - e che una divisione del lavoro per competenze for-
mali, che non si incontrano operativamente, non potra mai
produrre un ambiente sufficientemente sereno di cui tutti i
cittadini possano fruire in liberta. Ma anche nella convinzione
che la fiducia nelle istituzioni — essa stessa generatrice di
sicurezza - si fonda in buona misura proprio sulla capacita
concreta di queste di lavorare assieme e di convergere su
obiettivi comuni.

La coerenza di questa impostazione & evidente: in questa
regione e stato firmato, a Modena, il primo Protocollo di intesa
tra un Sindaco e un Prefetto; qui e stato firmato il primo
Accordo in “materia di sicurezza urbana” tra una Regione e il
Ministero dell’'Interno; qui la proposta di legge nazionale di
Anci, Upi e Regioni per “realizzare un sistema integrato di sicu-
rezza” e diventata, per iniziativa del Consiglio regionale, pro-
getto di legge nazionale depositato in Parlamento.

Oggi pero questo sistema di collaborazione e in difficolta: i pro-
getti per coordinare la conoscenza e i sistemi di comunicazione
sono fermi; I'integrazione delle risorse rimane sporadica e non
diventa sistema; le sedi istituzionali di confronto per definire
priorita comuni non sempre vengono attivate. Sembra un
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ritorno all’idea che si possa lavorare per competenze separate
che si incontrano solo casualmente.

Eppure non ci arrendiamo, convinti come siamo che questo
modo di operare non sia nell’interesse dei cittadini. Convinti
che oggi molte risorse delle polizie nazionali debbano essere
necessariamente e opportunamente destinate alla prevenzione
del terrorismo e ad una continua attivita di contrasto della cri-
minalita organizzata; e che quindi i Comuni e le Regioni deb-
bano farsi carico della loro parte di responsabilita. Ammini-
strare una comunita guardando agli interessi generali del
paese significa anche assumersi delle responsabilita e questo
¢ un tratto che caratterizza da sempre le amministrazioni
della nostra Regione.

Novembre 2005
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Introduzione

di Rossella Selmini

Introdurre il rapporto annuale di “Citta sicure” per questo
undicesimo anno di attivita € impresa non semplice, per una
serie di ragioni su cui mi soffermero nelle pagine successive.

Nel rapporto dello scorso anno, ottimisticamente, Cosimo Brac-
cesi rinviava al Rapporto annuale del 2005, cioé a questo
volume, che e anche il primo della nuova legislazione regio-
nale, “il tentativo di prefigurare lo sviluppo che potranno avere
le politiche di sicurezza e le fonti informative per sostenerle,
nel secondo lustro di questa prima decade degli anni duemila.”
In realta, neppure quest’anno sara possibile sviluppare a
pieno questo tentativo. Si pu0 sostenere con una certa ragio-
nevolezza che la fase “di passaggio” delle politiche di sicu-
rezza urbana e tuttora in corso, e che questa fase viene resa
indubbiamente piti complessa da analizzare da una serie di
eventi, alcuni di lungo periodo, altri magari pitt contingenti. Si
tratta di un passaggio in cui sappiamo da dove veniamo, ma
non e affatto chiaro verso cosa si stia andando, e questo sia
sotto il profilo dei fenomeni di criminalita e di insicurezza, sia
nella dimensione della costruzione delle politiche locali di
sicurezza.

Dal primo punto di vista, i fenomeni, il quadro che abbiamo di
fronte — lo vedremo meglio nelle pagine successive — ¢ ben
lontano da una stabilizzazione. Al contrario, I’esperienza — e la
letteratura — ci insegnano che le questioni della criminalita e
della percezione di sicurezza sono, nel mondo della
globalizzazione, quanto mai mutevoli: cambiano i fenomeni, le
loro modalita di realizzazione, e, al tempo stesso, essi si
muovono anche nello spazio con una velocita inusitata. E
sempre piu difficile, insomma, negli ultimi anni, ricostruire
tendenze e orientamenti quantomeno di medio periodo; o,
perlomeno, questo e difficile per alcuni comportamenti.

Pur tuttavia, qualche punto fermo lo abbiamo e lo possiamo
trovare sintetizzato nella pagine di un documento del Forum
italiano per la sicurezza urbana, presentato a Piacenza nel
giugno del 2005, solo qualche mese fa. “La criminalita

11
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predatoria — si dice nel documento — rimane un fenomeno
strutturalmente diffuso e nulla lascia immaginare che si possa
ritornare alla situazione degli anni ‘50 o ‘60 quando i furti
denunciati erano quattro o cinque volte minori di oggi. La
preoccupazione per la criminalita ordinaria rimane in Italia
stabilmente al primo o al secondo posto nelle preoccupazioni
dei cittadini dalla meta degli anni ‘90, cioe per dieci anni di
seguito, e non c’e oggi nessun segno che indichi una inversione
di tendenza anche se, certo, le preoccupazioni per la situazione
internazionale e per la situazione economica dell’Italia sono in
crescita. La velocita di trasformazione delle nostre societa e
delle nostre citta, sospinta dai processi di globalizzazione, che
e un altro elemento strutturale di disorientamento soggettivo,
se non di insicurezza vera e propria, non accenna certo a
diminuire” (FISU, 2005).

A partire da questo punto fermo — sostanzialmente da confer-
mare anche per quanto riguarda la nostra regione — sarebbe
interessante poter delineare piu nel dettaglio mutamenti e tra-
sformazioni, e cogliere qualche linea di tendenza. Ma pur-
troppo anche quest’anno possiamo offrire soltanto un quadro
piuttosto frammentato e avanzare solo con grande cautela
alcune ipotesi per la lettura della situazione regionale. Una
delle ragioni di questa difficolta sta nel fatto che ancora oggi
non abbiamo a disposizione, a differenza di quanto avveniva
in passato, dati recenti sulle denunce di reato, dati che il Mini-
stero dell’Interno non fornisce piti. Gia lo scorso anno si evi-
denziava questa lacuna, che viene oggi ribadita: dalla fine del
2003 (quindi da quasi due anni) il Ministero dell’Interno e I'I-
stat non mettono a disposizione i dati sulle denunce di reato,
riducendo la possibilita per chi studia questi fenomeni di veri-
ficare 'andamento recente della criminalita, di completare le
serie storiche, ecc. Le ragioni sono state ampiamente spiegate
nella nota introduttiva dello scorso anno e dipendono dal fatto
che con 'avvio dello SDI, cioe del nuovo sistema di rilevazione
dei reati e con il conseguente abbandono del vecchio sistema
cartaceo da parte del Ministero dell’Interno, problemi di
messa a punto e sviluppo del sistema hanno in parte compro-
messo la possibilita di rendere pubblici i dati stessi. Ma ora,
dopo quasi due anni, ogni spiegazione sembra insufficiente.
Questo fatto paralizza una parte delle attivita di ricerca sui
temi della criminalita, compromette la possibilita di costruire
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politiche preventive mirate e, visto che parliamo di globalizza-
zione, riconduce il nostro paese ad una arretratezza sul piano
culturale e dell’analisi dei fenomeni che credevamo superata.
Succede non di rado, infatti, di partecipare a convegni inter-
nazionali o semplicemente di conversare con colleghi di altri
paesi senza poter dare risposte sull’andamento recente della
criminalita in Italia.

Comunque, a parte lo sconcerto che cido pud provocare negli
ambienti scientifici e istituzionali, locali ed europei, se
ritorniamo al nostro Rapporto di quest’anno dobbiamo ribadire
che per questa ragione non potremo dare conto dell’andamento
della criminalita basata sulle denunce di reato a livello
regionale neppure per il 2005.

Fortunatamente le fonti informative sulla criminalita, anche in
Italia, sono state integrate, se pure da poco tempo, dalle
inchieste nazionali di vittimizzazione. Come & noto, infatti,
I'Istat conduce dal 1997 una rilevazione della vittimizzazione,
attraverso un questionario articolato e complesso e rivolto ad
un ampio campione della popolazione italiana. La prima
inchiesta, che contemplo, in base ad un accordo tra Regione
Emilia — Romagna e Istat, un particolare approfondimento per
la nostra Regione, ¢ stata ampiamente analizzata in questi
stessi Rapporti di Cittasicure e in altre pubblicazioni. Ora sono
a disposizione i dati della seconda inchiesta nazionale,
realizzata nel 2002, dove, di nuovo, & stato condotto un
approfondimento a livello regionale attraverso un ampliamento
del campione. In questo caso anche altre Regioni (oltre alla
citta di Bologna, che decise di approfondire a livello comunale
la stessa inchiesta) hanno realizzato questo approfondimento.

Anche quest’anno, quindi, i dati che presenteremo non faranno
riferimento, se non per il passato, ai dati di criminalita
registrata e si baseranno invece essenzialmente sui risultati
regionali dell’inchiesta di vittimizzazione e sul nostro,
consueto, sondaggio di opinione, che comunque quest’anno
viene presentato arricchito da una serie di domande relative
alle esperienze di vittimizzazione mettendo cosi insieme una
piccola serie storica: 1997, 2002, 2005.

Se, per il momento, si sta facendo di necessita virtu, forse
dovremmo cominciare a ragionare, come sistema delle
autonomie locali, se e per che cosa sono effettivamente utili i dati
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della criminalita registrata. E un tema che & stato avanzato in
altre occasioni e che vorrei riprendere anche in questa
introduzione al Rapporto del 2005. I dati di criminalita
registrata sono un’immagine indubbiamente utile, ma parziale
della realta, soprattutto se ragioniamo a livello locale. Alcuni di
questi dati, lo abbiamo detto pitt volte, non rispondono al
bisogno di conoscere cosa succede, ma di misurare ’attivita
della polizia. A volte, essi danno una immagine se non distorta,
indubbiamente diversa della realta di un comportamento
criminale. Si puo trovare un esempio eclatante di quanto sto
affermando nel caso delle violenze sessuali, a cui & dedicato un
breve contributo in questo Rapporto. L'immagine di questo reato
che compare dalle statistiche ufficiali della criminalita & del tutto
diversa da quella che emerge dalle inchieste di vittimizzazione.
Per le prime, la violenza sessuale avviene nello spazio pubblico
ad opera di estranei, per le seconde si svela una natura diversa
(riconosciuta da tempo in inchieste di altri paesi e
abbondantemente discussa dalla letteratura di genere) che
riconduce questa aggressione verso le donne allo spazio privato
e ad autori noti.

A volte non sono le inchieste di vittimizzazione a illuminare la
reale natura di un comportamento criminale, ma le ricerche
qualitative. Questo tipo di approfondimento ci ha consentito
per esempio, in passato, di cogliere modalita e caratteristiche
di una tipologia di furti in appartamento che ha consentito di
leggere questo fenomeno in chiave diversa e di ipotizzare stra-
tegie preventive mirate, in maniera assai piu rigorosa di
quanto non avremmo potuto fare se ci fossimo limitati al solo
dato delle denunce come riportate dalle statistiche della delit-
tuosita. Ancora, la crescente rilevanza della questione del c.d.
degrado urbano, un tema ormai centrale per le politiche locali
di sicurezza, ci dimostra ulteriormente la parzialita delle fonti
informative derivante dalle denunce dei reati alle autorita di
polizia e ci impone di concentrare l'attenzione su fenomeni
che possono essere colti solo attraverso fonti informative
diverse e con tecniche di ricerca specifiche.

Per concludere: dovremo avviare uno sforzo, nei prossimi anni,
per modernizzare ulteriormente I'impianto su cui si fondano le
nostre conoscenze sui fenomeni di sicurezza e di insicurezza,
individuando fonti e tecniche di ricerca piti idonee a conoscere
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la dimensione prevalente dei fenomeni di criminalita, degrado
e insicurezza sociale con riferimento al territorio regionale e
locale. Cio non significa trascurare le fonti sulla criminalita o la
delittuosita, evidentemente, ma ricondurle alla loro natura e
utilizzarle per quello che possono esprimere, adattandole, ove
possibile, ai bisogni e agli obiettivi degli enti locali e alle loro
strategie di prevenzione.

Venendo a presentare il Rapporto di quest’anno alla luce di
queste premesse, vediamo che la struttura generale ripete in
linea di massima quella degli ultimi anni; una analisi dei
fenomeni, cioe dei problemi di insicurezza e di criminalita, e
una analisi delle politiche locali. La prima parte ¢ quest’anno
decisamente prevalente sulla seconda, per una serie di motivi.
Nonostante I’assenza di dati ufficiali sulla criminalita
registrata, abbiamo invece a disposizione i dati
dell’approfondimento regionale sulla vittimizzazione e questo
ci ha consentito alcuni approfondimenti. Vale la pena di
anticipare che alla inchiesta di vittimizzazione, nella sua parte
regionale, verra dedicato, il prossimo anno, un rapporto
specifico nell’ambito delle pubblicazioni dei Quaderni di
Cittasicure. Qui abbiamo anticipato alcuni temi che ritenevamo
di maggiore interessano e che proseguono anche alcuni
discorsi tematici gia avviati: la questione dei furti nella
abitazioni, il tema della violenza nei rapporti interpersonali, in
particolare, si pongono su questa linea.

Il Rapporto viene introdotto da un saggio di approfondimento
sulla sicurezza degli emiliano-romagnoli, realizzato attraverso
una indagine approfondita che ha visto affiancare ai consueti
temi del nostro sondaggio regionale sulla paura e le
preoccupazioni dei cittadini anche alcuni approfondimenti sulle
esperienze di vittimizzazione. Questi dati vengono analizzati in
comparazione con i risultati delle inchieste di vittimizzazione
del 1997-98 e con quella del 2002. Un sondaggio sulla
percezione, quindi, che pero indaga in maniera assai piu
approfondita che nel passato anche i rischi oggettivi.

Dal punto di vista oggettivo si puo vedere che, rispetto al 2002,
e al decennio precedente, diminuiscono significativamente le
rapine alle persone e, in misura minore, anche gli scippi;
aumentano invece i borseggi e riprendono ad aumentare —
dopo un consistente calo all’inizio della decade — anche i furti
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in appartamento (ed & proprio a queste ultime due tipologie di
reati che abbiamo dedicato un approfondimento specifico, di
cui si dira meglio in seguito). La situazione regionale, sul
versante della vittimizzazione, si presenta quindi, se
consideriamo un periodo relativamente breve (dal 2002 al
2005) piuttosto variegata per quanto riguarda aumenti,
diminuzione e riprese dei comportamenti considerati (la c.d.
criminalita predatoria). Alcuni reati aumentano, altri
diminuiscono in maniera pili o meno significativa, altri
aumentano nelle citta capoluogo, ma non altrove, o viceversa.
Si tratta di una situazione che impone una analisi diversificata
per reati e per territori e che conferma come non si possa piu
considerare la criminalita come un tutt’'uno, ma come essa
vada attentamente scomposta per le diverse forme di
comportamento criminale e per i diversi territori.

Dal punto di vista della percezione soggettiva il quadro gene-
rale delle preoccupazioni degli emiliano-romagnoli per la cri-
minalita ¢ in leggera crescita, sia per quanto riguarda la cri-
minalita nella zona in cui si vive sia per la criminalita in Italia.
Aumentano, quindi, se pure in misura contenuta, sia la paura
in astratto che la paura in concreto. Quest’ultima, da una per-
centuale dell’11 % nel 1995, & cresciuta gradualmente fino a
toccare un massimo del 26% nel 2000 e, successivamente, del
25% nel 2002, per poi calare al 18% nel 2004. 11 2005 e I'anno
in cui si interrompe questa graduale diminuzione della perce-
zione della paura in concreto, che ritorna su livelli attorno al
20%. Anche nel 2005, la criminalita in astratto rimane la
paura piu diffusa, ancora superiore ai timori per la disoccupa-
zione e il lavoro, e per il costo della vita (tutti, comunque, in
aumento). Anche la preoccupazione per I'immigrazione, che e
comunque diminuita dopo i valori massimi raggiunti nel 2000,
mostra una leggera tendenza all’aumento. Questo contributo
ci presenta quindi, come si diceva, una situazione non stabiliz-
zata sia per quanto riguarda alcuni reati, sia per quanto
riguarda le preoccupazioni dei cittadini.

Gli ulteriori contributi relativi ai problemi presenti in questo
Rapporto del 2005 riguardano i borseggi, i furti nelle
abitazioni, le aggressioni e i reati sessuali. Tutti e quattro questi
contributi si basano, come si e detto, sui risultati dell’inchiesta
di vittimizzazione e tentano di approfondire ’analisi di questi
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comportamenti; in alcuni casi riflettendo in particolare sulle
caratteristiche dei gruppi piu a rischio di vittimizzazione, in
altri analizzando anche aspetti relativi alle modalita con cui si
manifestano, o, ancora, comparando i dati che emergono dalle
inchieste con quelli della criminalita registrata. In alcuni casi si
ipotizzano interpretazioni che vanno oltre la descrizione dei
fenomeni, cercando di capire i cambiamenti intercorsi alla luce
dei cambiamenti sociali in generale; si tratta quindi di
contributi in un certo senso sperimentali, che ampliano la
prospettiva di analisi dei fenomeni e che ne tentano alcune
interpretazioni. Essi anticipano I’analisi piu approfondita
dell’inchiesta di vittimizzazione che verra presentata nei
prossimi mesi.

Alcune riflessioni sollevate nei vari contributi vanno qui
sottolineate, anche se esse, come spesso succede, pitl che dare
risposte, aprono la strada ad ulteriori domande.

Nel contributo di Eugenio Arcidiacono sui borseggi, per
esempio, si avanza un’ipotesi interpretativa che parte dalla loro
straordinaria diffusione nella citta di Bologna e soprattutto in
certi spazi pubblici, quelli che Marc Auge definisce come “non
luoghi”, evidenziando la loro caratteristica di reati tipici della
post-modernita e legati quindi al proliferare di spazi urbani che
non appartengono a nessuno, usati ma non abitati, percorsi
ogni giorni da una folla in transito, come le stazioni, i mezzi di
trasporto, i centri commerciali. Sono riflessioni che andrebbero
ulteriormente approfondite e intrecciate con altri tentativi di
spiegazione, in parte gia avanzate dall’autore stesso del
contributo, relativi agli stili di vita e alle abitudini collettive.

Il lavoro sulle aggressioni, pur con i limiti che Samanta Arsani
anticipa all’inizio del suo lavoro, cerca di esplorare ancora il
tema della conflittualita interpersonale. Emerge qui una idea
della conflittualita diversa da come essa viene declinata
abitualmente (cioe principalmente basata sulla relazione
stretta tra ’autore e la vittima) e spostata invece sulla relazione
occasionale nello spazio pubblico impersonale (di nuovo, il
tema dei “non luoghi”).

Con l’analisi dei dati sulle aggressioni sessuali, invece,
ritorniamo ad un tema che sposta la violenza, almeno una
parte di essa, sul piano delle relazioni personali. In
quest’ultimo caso, tuttavia, ’aspetto forse piu interessante & la
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questione delle aggressioni rivolte alle donne nel contesto delle
politiche di sicurezza urbana, e lo scarso interesse che questo
tema suscita nel dibattito pubblico sull’insicurezza, oltre allo
scarso spazio che esso trova nelle strategie preventive.

Anche il contributo sui furti nelle abitazioni riprende un filone
di ricerca che abbiamo gia affrontato, riproponendo la
centralita di questo tema tra i fenomeni che allarmano di piu
l'opinione pubblica e arricchendo I’analisi di numerose
informazioni sia sulle modalita di azione che sulle vittime. In
questo contributo si accentua anche I'esame dell’andamento
del fenomeno per come esso emerge dai dati di criminalita
registrata e dalle inchieste di vittimizzazione, da cui si
evidenzia una coerenza di fondo tra i due andamenti. Si
conferma anche il forte impatto psicologico che questo reato ha
sulle vittime, soprattutto se attuato nel momento in cui le
vittime stesse sono presenti nella abitazione, e si riconferma,
ma solo in parte, anche quanto emerso dalla precedente
inchiesta di vittimizzazione sui gruppi sociali piu esposti a
questo reato: non piu, solo, la classe media impiegatizia, ma,
ora in misura maggiore, la “classe operaia”. Il tema dei gruppi
sociali pit a rischio di vittimizzazione merita di essere
ulteriormente approfondito, anche perché, mentre si
riconferma la classe media come bersaglio privilegiato per
alcuni reati, emerge anche una crescente vulnerabilita di
gruppi sociali meno abbienti.

Come si vede, i contributi offrono spunti interessanti per un
ulteriore approfondimento sia sul piano di una analisi piu
raffinata dei fenomeni — eventualmente anche con ricerche di
carattere qualitativo — sia sulla prefigurazione di strategie
preventive all’interno delle politiche locali di sicurezza. In tutti
i casi, ma soprattutto quando parliamo di furti nelle abitazioni,
aggressioni e aggressioni sessuali, la questione delle strategie
di rassicurazione sociale verso vittime particolarmente
vulnerabili si riconferma importante, cosi come la ricchezza di
informazioni sulle modalita di attuazione sia dei borseggi che
dei furti da spunti importanti per impostare misure preventive
da parte degli enti locali.

La seconda parte del Rapporto si rivolge invece alla analisi
delle politiche locali di sicurezza. Rispetto agli anni passati,
questa parte del Rapporto si presenta decisamente meno ricca,
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per una serie di motivi. Anche nel caso delle politiche locali, sta
arrivando a conclusione una ricerca condotta nell’arco di oltre
due anni sulle politiche locali di sicurezza in Emilia — Romagna,
presentata in maniera ancora parziale nel Rapporto dello
scorso anno e che sara pubblicata in versione definitiva nei
prossimi mesi. In questo Rapporto ci limitiamo all’analisi di
politiche locali di sicurezza avviate in alcuni comuni
dell’Emilia-Romagna che hanno usufruito del contributo
regionale per i progetti sulla sicurezza per piu anni di seguito.
La continuita del contributo sembra evidenziare, nei casi
esaminati, una certa coerenza e incisivita di intervento e dare
vita a dei “modelli” di politiche locali, centrati sullo strumento
urbanistico e sulle politiche integrate.

Infine il contributo sulla videosorveglianza rappresenta un
primo tentativo di ricostruire I'importanza di questa scelta
preventiva nelle politiche delle amministrazioni comunali,
importanza che esce confermata in pieno e che apre la strada
a molti interrogativi.

Potremmo concludere che tutto il Rapporto del 2005 apre la
strada ad interrogativi e certo solleva pii domande di quante
risposte possa offrire. Forse quest’anno piu di altri il nostro
contributo ai lettori & stato quello di sollecitare dubbi, curiosita
e voglia di saperne di piu, piuttosto che offrire grandi scenari,
descrizioni accurate o certezze granitiche in un tema che, in
questi anni piu che mai, dimostra di avere come costante
soltanto la mutevolezza.
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La sicurezza degli
emiliano-romagnoli,
tra preoccupazione
per i fenomeni

e diffusione dei reati

di Giovanni Sacchini

Se a qualche lettore capitasse in mano questo nostro Rapporto
insieme ad uno qualunque dei dieci che ’hanno preceduto
potrebbe notare, in questa Prima parte, una vistosa man-
canza: quella dei dati ricavati dalle denunce presentate dai
cittadini alle forze dell’ordine, ovvero di quella che in gergo si
chiama «statistica della delittuosita».

Un tale lettore merita da subito di essere rassicurato: questa
mancanza non deriva dalla volonta di chi produce il Rapporto
ma semplicemente dalla mancanza di dati successivi al
dicembre 2003.

A partire dal gennaio 2004 e infatti entrato “in servizio” un
nuovo sistema informativo attraverso il quale le forze dell’or-
dine — Carabinieri, Polizia di Stato e Guardia di Finanza - regi-
strano le denunce dei cittadini e, contemporaneamente, danno
vita agli elementi informativi da cui si ricavano le statistiche
della delittuosita.

Questo nuovo sistema informativo, noto in gergo come SDI,
un acronimo che sta per Sistema Di Indagine, al momento in
cui si scrive (ottobre 2005) non ha pero ancora onorato le
promesse e per i ricercatori non sono ancora disponibili i
dati (del 2004!) con i quali analizzare e commentare gli
aspetti «oggettivi» di un’importante componente della sicu-
rezza dei cittadini, ovvero 'andamento dei reati in un dato
territorio.

Gli aspetti oggettivi, come riconoscera il lettore di cui sopra,
nei precedenti Rapporti sono sempre stati coniugati a quelli
«soggettivi» della sicurezza, ovvero all’altra sua importante
componente.

Quest’ultima dimensione viene annualmente indagata attra-
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verso un sondaggio rivolto ad un campione di cittadini resi-
denti intervistati telefonicamente.

Siccome la mancanza di dati oggettivi era in qualche modo
annunciata si rischiava di rappresentare una sola delle com-
ponenti della sicurezza (o insicurezza, a seconda da dove si
rivolga lo sguardo) e dunque si & cercato di fronteggiare
questa eventualita ricorrendo ai cittadini anche per avere un
quadro sull’andamento dei reati.

Questa strategia conoscitiva, nota in gergo con il nome dav-
vero troppo tecnico di «indagine di vittimizzazione», sugge-
risce di ricorrere all’esperienza dei cittadini rimasti vittime di
un reato predatorio in un dato periodo di tempo e di stimare
le variazioni rispetto al periodo precedente.

Va anche detto ad onor del vero che queste indagini in Italia
hanno una storia abbastanza recente e le prime due sono
state condotte dall’Istat con riferimento al 1997 e al 2002.
Sul versante della vittimizzazione si disponeva cioe di due
punti su cui appoggiare le considerazioni relative alle varia-
zioni dei fenomeni e dunque un tentativo di stimare questo
andamento poteva essere fatto a partire da questi due punti,
per cosi dire, “di appoggio”.

La differenza piu grossa tra questa fonte informativa e quella
che deriva dalle denunce riguarda pero la collocazione sul ter-
ritorio degli eventi: lo SDI promette dati riferiti fino ai singoli
comuni (e la promessa e decisamente appetibile!) mentre 1'in-
dagine di vittimizzazione anche se puo essere condotta su qua-
lunque comune, nel disegno campionario utilizzato dall’Istat
suddivide il territorio regionale in comuni capoluogo e in
restanti comuni, a loro volta riferiti a ciascuna provincia: que-
st’ultima distinzione & peraltro resa possibile solo dall’amplia-
mento che per entrambe le rilevazioni la Regione Emilia-
Romagna ha concordato con I'Istat, sostenendone interamente
il costo.

Partendo dunque da questa enorme differenza si & comunque
ritenuto utile, in mancanza di altri dati, cercare di stimare le
variazioni dei reati nel territorio regionale a partire dall’espe-
rienza dei cittadini, tenendo comunque conto dell’andamento
che gli stessi hanno avuto nei comuni capoluogo e nei restanti
comuni.

Nel costruire quindi un’indagine che avesse queste finalita,
insieme al Centro Demoscopico Metropolitano (MeDeC) si e
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dunque pensato ad un disegno campionario che tenesse conto
di questa necessita e per non complicare troppo la compara-
bilita dei dati si ¢ adottato lo strumento di rilevazione (ovvero
il questionario usato per I'intervista telefonica) messo a punto
dall’Istat nelle due indagini precedenti, limitandosi ovviamente
a quella parte in cui sono esaminati i reati che ci interessava
analizzare.

Il disegno campionario — di cui si da un dettagliato resoconto
nella Nota metodologica — ha consentito di intervistare 2.500
persone e, grazie anche un “sovracampionamento” nei capo-
luoghi, i risultati cosi ottenuti possono costituire un buon
punto di partenza per valutare che cosa sta cambiando nel-
I’andamento dei reati.

Ma un’indagine cosl concepita poteva (e doveval!) servire
anche per dare continuita a quella serie storica che nel corso
di un decennio ci ha consentito di dar conto di come siano sog-
getto ai cambiamenti anche le percezioni che i cittadini hanno
di questo e di altri fenomeni e, anzi, a dir la verita, i cambia-
menti nelle percezioni sono decisamente piu veloci e repentini
di quanto non accada ai dati «oggettivi».

Con un lavoro di riorganizzazione della sequenza con cui sono
presentate agli intervistati, buona parte delle domande che gli
scorsi anni costituivano il questionario sono state utilizzate
anche nella rilevazione di quest’anno.

E cosi, mentre negli anni scorsi le analisi dei risultati del son-
daggio confluivano nel capitolo sulle «opinioni dei cittadini»,
(quest’anno esse sono contenute in questo stesso capitolo in cui
si da conto delle variazioni dei reati.

Giunto a questo punto il lettore di cui sopra — a cui evidente-
mente stiamo strattonando la giacca — avra dunque piu chiaro
il perché della nostra scelta: in fondo avremmo potuto sempli-
cemente dirgli che abbiamo cercato di fare «di necessita
virtu».

Il perché abbiamo fatto cio dovrebbe essere chiaro ma forse
non & male ripetere, anche con finalita scaramantiche per il
futuro, che la mancanza di dati oggettivi deriva da un misto di
aspetti tecnici, metodologici e politici che, in questa sede,
segnaliamo cosl, senza specificare meglio e senza cercare tra
di essi una priorita che in questa sede non aggiungerebbe
nulla a quanto si dira nelle pagine che seguono.
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1. Le preoccupazioni
degli emiliano-romagnoli

Come in tutte le rilevazioni precedenti, anche quest’anno ad aiu-
tarci a segnalare quali siano le principali preoccupazioni degli
emiliano-romagnoli ¢ una domanda definibile in gergo tecnico,
«aperta», ovvero che lascia a chi risponde la scelta degli argo-
menti da mettere in evidenza.

La domanda e infatti formulata cosi: «Per lei, in generale,
quali sono nella realta di oggi i tre problemi pit preoccu-
panti?» ed e l'intervistatore che, nel raccogliere le indicazioni
degli intervistati, riconduce le risposte ad una serie di voci gia
predisposte o, nel caso di non facile classificazione, riporta per
esteso le indicazioni degli intervistati.

Le 2.500 interviste su cui si basano le considerazioni che ver-
ranno fatte in questo capitolo si sono svolte quasi tutte nel
mese di giugno e solo una “coda” di esse e passata nella prima
settimana di luglio ma comunque prima degli attentati a
Londra di giovedi 7 luglio (e dunque in modo ancor piu
distante da quanto accaduto a fine luglio a Sharm el Sheick).
Questa breve premessa per dar conto di un valore piuttosto
basso (intorno al 10%) raccolto dalle preoccupazioni per i temi
associati al terrorismo internazionale o alla guerra (in Iraq):
fatti cosi gravi hanno, di solito, un impatto molto forte nel
periodo immediatamente successivo al loro accadere mentre
man mano che essi si allontanano nel tempo all’orizzonte di
ognuno di noi ricompaiono le preoccupazioni piti vicine e piu
ricorrenti.

Tra queste, quelle che negli ultimi tempi si sono imposte di piu
tra i cittadini della nostra regione sono senz’altro le preoccu-
pazioni con un risvolto economico, sintetizzate nella nostra
indagine su due diverse dimensioni: quelle legate ai timori per
il lavoro e quelle riconducibili all’aumento del costo della vita.
Queste due preoccupazioni, con soggetti sociali diversi a
segnarle, come si dira piu sotto, sono indicate come emer-
genti anche a livello nazionale e, nel caso della nostra
regione, questo loro status e senz’altro ben descritto dai due
grafici che documentano la loro insorgenza negli ultimi due
anni (Grafici 1 e 2).

Come si vede, entrambi i problemi vengono segnalati da una
persona su quattro (25%) e coerente e anche stato il loro
andamento negli ultimi due anni e a tal proposito si puo ricor-
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dare come nel 2003 le preoccupazioni legate al lavoro fossero
scese fino al 16% mentre quelle per il costo della vita erano,
nello stesso anno, al 12%.

Per quest’ultima preoccupazione il grafico mette bene in
risalto un aspetto che puo quasi far ritenere “fisiologico”
(nella nostra regione) una quota del 10% della popolazione
(ovvero delle famiglie) che fronteggia una difficolta di questo
tipo: il dato fisiologico & dovuto alla perdurante stabilita
intorno al 10% di queste segnalazioni nel periodo compreso
tra il 1995 e il 2002.

Il grafico e altrettanto chiaro nel suggerire che a questa quota
si & aggiunto, negli ultimi due anni, un altro 15% di famiglie
portando, come si diceva, il livello di quest’anno al 25%.

Ma chi sono, socialmente parlando, i gruppi che denunciano di
pit questi problemi?

Le analogie assunte dalla forma delle due diverse preoccupa-
zioni terminano quando si tenti di rispondere a quest’altra
domanda poiché differenze, talora anche molto evidenti,

Grafici 1 e 2 - Percentuale di persone che hanno indicato due diversi aspetti delle
preoccupazioni a prevalente carattere economico negli anni 1995-2005.
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accompagnano l'analisi delle categorie sociali piu coinvolte
(Grafico 3).

Come forse & ovvio attendersi, le preoccupazioni e i timori per
il lavoro raggiungono il loro massimo (fino al 35%) nelle classi
d’eta centrali, quelle dai 35 ai 54 anni, mentre scendono (fino
al 17%) nelle classi d’eta successive, quelle in cui sono mag-
giormente presenti le persone che dal lavoro si sono, appunto,
ritirate.

Tra queste ultime torna invece a salire (fino al 28%) la preoc-
cupazione per il costo della vita mentre per entrambe le preoc-
cupazioni sono i maschi a dar piu risalto ai fenomeni, anche
con scarti fino ad 8 punti, come nel caso del costo della vita.
Differenze forti le riscontriamo anche analizzando quanto
emerge dai vari tipi di comuni e se in generale si puo dire che
gli scarti sono minimi per quanto riguarda «il costo della
vita», questa preoccupazione raggiunge valori molto elevati
(31%) nei comuni “intermedi”, ovvero quelli con piu di 30.000
abitanti, ma non capoluoghi.

Grafico 3 — Percentuale di persone preoccupate per il lavoro e per il costo della vita
in base al sesso, all’eta e al comune di residenza. Anno 2005.
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In questi stessi comuni raggiunge il suo massimo (34%) anche
I’altra preoccupazione economica, quella legata ai timori per
il lavoro, che supera il valore medio anche nella classe dimen-
sionale immediatamente inferiore (10-30.000 abitanti). In con-
trotendenza su questa dimensione i comuni piccoli, i capo-
luoghi di provincia e, soprattutto, il comune di Bologna (18%),
anche a conferma di un ruolo economico centrato sul terziario
di questa citta che la mette, in questa congiuntura economica,
piu al riparo rispetto a quei territori prevalentemente legati
alle attivita industriali.

2. ... e quelle degli altri europei

Nel periodo in cui iniziavano le interviste ai cittadini residenti
nella nostra regione (prima meta di giugno) si concludevano
anche quelle condotte nel nostro Paese per un sondaggio pro-
mosso dall’'Unione Europea e noto come «Eurobarometro n°
63», un’indagine che si svolge in contemporanea su tutti i
Paesi dell’Unione e che in ognuno coinvolge circa 1.000 per-
sone (arrivando quindi ad un totale di 30.000 poiché oltre ai
25 membri sono condotte interviste anche nei cinque paesi
“aspiranti”).

Il motivo per cui questo sondaggio puo riguardare il nostro
Rapporto e il fatto che al suo interno viene posta una
domanda che ha una qualche somiglianza con quella qui com-
mentata nel paragrafo precedente e dedicata a rilevare le
principali preoccupazioni pubbliche.

Nel caso dell’Eurobarometro n° 63, la domanda consiste nel
chiedere agli intervistati «Secondo lei, al momento, quali sono
i due problemi piu importanti che I'ltalia deve affrontare?»,
proponendo agli stessi di sceglierne, appunto due, all’interno
di quelli che qui si riportano nella Tabella 1, nella quale a
fianco delle varie voci si riportano anche le percentuali riscon-
trate per l'intero campione nazionale.

Come si notera seguendo le righe evidenziate (in grigio), le tre
segnalazioni principali riguardano anche in questo caso gli
aspetti economici e la disoccupazione a cui fanno seguito, pur
con valori diversi rispetto a quanto rilevato per gli emiliano-
romagnoli, i problemi sollevati dalla criminalita e dall’immi-
grazione.

La comparabilita delle percentuali ¢ ovviamente inficiata dalle
modalita piuttosto diverse con cui I'ordine dei problemi viene
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Tabella 1 -1 due problemi piv importanti che I'ltalia deve affrontare
secondo le interviste svolte nella primavera 2005 (N 5 1.004).
Nelle righe a sfondo grigio, i cinque aspetti piv segnalati.

Problemi sottoposti agli intervistati % di segnalazioni
La criminalitc 23
| trasporti pubblici 5
La situazione economica 37
l’aumento dei prezzi / l'inflazione 32
Le tasse 14
La disoccupazione 36
Il terrorismo 7
La difesa/gli offari esteri 1
Il problema degli alloggi 1
L'immigrazione 15
II sistema sanitario 6
Il sistema scolastico 2
Le pensioni 7
La tutela dell’ambiente 2
Alltro (spontaneo) 1
Non so 0

Fonte: Eurobarometro n. 63 — Primavera 2005. Inferviste condotte in ltalia tra il
13.05 e '11.06.2005.

creato — indicandoli spontaneamente nel caso regionale e
facendo una scelta ragionata nel sondaggio Eurobarometro —
ma al di la di questo fatto la sequenza e davvero molto simile
e una tale convergenza forse trascina con sé anche un’altra
curiosita: ma e cosi anche negli altri paesi europei?

Una curiosita che in qualche modo puo essere soddisfatta
ricorrendo alle tavole pubblicate nel gia citato Rapporto sul-
I’Eurobarometro n° 63 e qui riportate nella Tabella 2.

Come si vede la graduatoria delle preoccupazioni degli italiani
sono le stesse che si riscontrano nell’insieme della “vecchia”
Europa a 15 e se I'incidenza che si riscontra per la criminalita
e per I'immigrazione & praticamente la stessa, analoga conside-
razione non puo farsi per gli aspetti economici, che vedono gli
italiani dichiararsi molto pili preoccupati per la situazione eco-
nomica in generale, ma soprattutto per quanto riguarda I’anda-
mento dei prezzi e il calo del potere d’acquisto (inflazione).
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Tabella 2 — Distribuzione delle risposte alla domanda «Secondo lei, al
momento, quali sono i due problemi piv importanti che [il suo
Paese] deve affrontare?» rivolta ad un campione di residenti in
ltalia, nei 15 paesi della “vecchia” Unione Europea e nei 10
paesi nuovi membri.

Problemi sottoposti agli intervistati ltalia ”vlfc i:"a;SiUE nu:\(l)i ll)naee:libri
La criminalitd 23 22 27
| trasporti pubblici 5 2 3
La situazione economica 37 27 26
L'aumento dei prezzi / I'inflazione 32 16 15
Le tasse 14 7 6
La disoccupazione 36 48 63
II terrorismo 7 12 3
La diFesa/g“ affari esteri 1 2 1
Il problema degli alloggi 1 5

L'immigrazione 15 16 3
Il sistema sanitario 6 14 29
II sistema scolastico 2 8 3
Le pensioni 7 11 10
La tutela dell’ambiente 2 4 2
Altro (spontaneo) 1 1 2
Non so 0 1 1
(N. intervistati) 1.004 15.627 9.174

Fonte: Eurobarometro n. 63 — Primavera 2005. Nelle celle a sfondo grigio i
cinque aspetti piU segnalati per ogni colonna.

L'Ttalia va decisamente meglio della media europea invece per
quanto riguarda la disoccupazione (36 vs 48%) e anche per il
sistema sanitario: un aspetto quest’ultimo che fa invece la sua
comparsa tra i primi cinque problemi segnalati dagli intervi-
stati nei 10 paesi recentemente entrati a far parte dell’Unione.
Tra questi ultimi sono invece molto piu accentuate le preoccu-
pazioni connesse alla disoccupazione, segnalate da quasi due
intervistati su tre (63%) mentre, per le medesimi ragioni, non
si pone il problema dell'immigrazione (e anzi, ma il sondaggio
non lo rileva, forse in quei paesi e vista con preoccupazione
I’emigrazione).

Da ultimo, un cenno alle altre pitu vistose distinzioni che emer-
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gono tra italiani ed europei in questa pur veloce analisi del
sondaggio: sono le tasse a preoccupare di piu i nostri conna-
zionali mentre per terrorismo e pensioni essi sono decisa-
mente meno preoccupati.

Mentre non stupisce il leggero svantaggio riscontrato nella
valutazione dei trasporti pubblici, colpisce un po’ di piu la
bassa preoccupazione per ’ambiente e per il sistema scola-
stico (Tabella 2).

3. Le preoccupazioni per la piccola criminalita

Tornando in Emilia-Romagna, non si puo non notare che se
manteniamo distinte le preoccupazioni a sfondo economico,
quelle per la piccola criminalita restano le preoccupazioni piu
diffuse: consolidandosi leggermente al di sopra del 25%, le
segnalazioni che indicano questo tipo di preoccupazione rag-
giungono quest’anno il 30% (Grafico 4).

Visto pitt da vicino questo grafico, oltre alla stabilita del feno-
meno, ci segnala anche la sua piccola crescita negli ultimi
anni: dal 26,5 del 2002 al 30% appunto, di quest’anno.

Per valutare se si tratti di una variazione “casuale” o se invece
essa faccia parte di un quadro piu coerente & bene, come
sempre, ricorrere anche ad altri indicatori, prima ancora di
passare in rassegna quello che possiamo considerare il quadro
oggettivo su cui si basano queste preoccupazioni, ovvero il
quadro della diffusione dei reati e del loro andamento, un
tema che sara affrontato, in dettaglio, nei successivi paragrafi.
Prima ancora di questi dati si ha pero la possibilita di valutare
questo andamento alla luce di quanto ¢ accaduto ad altri due
indicatori di percezione:

Grafico 4 — Percentuale di persone che ritengono la piccola criminalita uno dei
problemi piu preoccupanti della realta odierna. Anni 1997-2005.
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1. la quota di coloro che ritengono che in Italia la criminalita
sia aumentata negli ultimi 12 mesi;

2. la quota di coloro che ritengono molto o abbastanza grave
il problema della criminalita nella zona in cui abitano.

Entrambi gli indicatori sono ricavati da due domande dirette e
a risposta chiusa ed entrambi hanno fatto segnare nell’ultimo
decennio una cera variabilita, tale da renderli interessanti (e
utili) per l'osservazione di questo fenomeno.

Come si vede (dal Grafico 5) la quota di persone che percepi-
scono un aumento della criminalita e arrivata ad essere, nel
1999, pari all’'83% ma in pochi anni essa e poi scesa fino al
51% (2002); parallelamente a questa discesa € invece aumen-
tata, sintonizzandosi meglio con quanto registrato nelle stati-
stiche della delittuosita (denunciata), la quota di coloro che
ritenevano il fenomeno «stabile» e sempre nel 2002 questi
ultimi avevano raggiunto il loro massimo (34%).

Dopo il 2002 la distanza tra questi due gruppi ha ripreso ad
aumentare e il grafico in cui la si rappresenta (e il n° 5) e tor-
nato ad assumere la forma di una forbice aperta, con la parte
superiore (rappresentata in qualche modo dagli “allarmati”)
che tende a staccarsi nuovamente da quella inferiore (a suo
tempo definiti, e allora a ragione, dei “realisti”).

Ma oltre a questo indicatore ce n’e¢ un altro che puo aiutarci a
capire se e come il quadro descritto in precedenza e frutto

Grafico 5 — Percentuale di persone che ritengono «stabile» o «in aumento» la crimi-
nalita in Italia nei dodici mesi precedenti alla rilevazione. Anni 1997-2005.
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solo di valutazioni su fenomeni noti ma comunque distanti o se
invece ci sono dei riferimenti anche piu diretti e vicini a dar
sostegno a questo quadro.

Quest’ultimo indicatore & quello che ha a che fare con la valu-
tazione, sempre in termini di presenza della criminalita, della
zona in cui si vive ed e concettualmente ritenuto una «preoc-
cupazione personale» e percio molto piu vicina (e concreta) di
quelle che sopra abbiamo definito «preoccupazioni sociali».
Come si vede (dal Grafico 6) i valori assunti da questo indica-
tore sono molto piu bassi rispetto agli altri e il valore di que-
st’anno (20%) non si segnala certo per essere tra quelli piu
elevati, anche se dover rilevare che una persona ogni cinque
ritiene comunque che la criminalita sia un problema anche
della zona in cui vive & un dato che mette qualche pensiero a
chi osservi il fenomeno.

E qualche pensiero lo mette anche il fatto che il valore di que-
st’anno interrompe I’andamento in discesa che il fenomeno
aveva assunto negli ultimi tre anni.

Come si diceva in apertura di paragrafo, negli ultimi tre anni
il quadro delle preoccupazioni per la criminalita & in leggera
crescita ma e simile anche il quadro che si ricava chiedendo
agli intervistati di valutare 'andamento della criminalita in

Grafico 6 — Percentuale di persone che ritengono molto a abbastanza grave «il pro-
blema della criminalita nella zona in cui abitano». I valori rilevati negli
anni 1995-2005 sono riportati sugli istogrammi sopra ai quali é stata
anche aggiunta (a fini descrittivi) una curva interpolante.
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Italia e, da ultimo, quest’anno & risultato cosi anche rispetto
alla valutazione che essi danno della loro zona di residenza.
I’affiancamento di questi tre indicatori (qui riportato nel Gra-
fico 7) rende ancor piu evidente questa coerenza di andamenti
e pone gia alcuni interrogativi sull’andamento che hanno
avuto nel territorio regionale i reati, ovvero ripone l'inces-
sante interrogativo se a questo quadro, indubbiamente sogget-
tivo, faccia da corrispettivo anche un quadro sull’andamento
dei fenomeni, per ovvi motivi, decisamente pit oggettivo.

Da ultimo, in questo paragrafo ci si puo chiedere quali sono le
categorie sociali e i territori nei quali queste diverse preoccu-
pazioni per la criminalita hanno la loro maggior diffusione.
Tra chi manifesta una preoccupazione «sociale» (segnalata
sotto come [B]) vi e, quest’anno, una leggera prevalenza delle
donne e delle persone nelle eta centrali mentre per quanto
riguarda le dimensioni dei comuni di residenza a segnalare di
pilt questo aspetto sono i residenti nei comuni intermedi (con
oltre 30.000 abitanti) e i residenti a Bologna (Grafico 8).
Questi ultimi peraltro sono anche quelli che si caratterizzano
per essere «personalmente» pili preoccupati per la crimina-
lita, visto che il valore dell’indicatore riportato poco sopra con
la lettera [C] raggiunge in questa citta il 34%, a fronte di un
dato regionale pari al 20%.

Grafico 7 - Andamento di tre indicatori che esprimono la percentuale di persone
che ritengono vere alcune affermaczioni sulla criminalita, il contenuto
delle quali ¢ riportato in calce al grafico stesso. Anni 2002-2005.
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[A] Ritengono che la criminalita in Italia sia in aumento
[B] Ritengono la piccola criminalita sia uno dei principali problemi della realta odierna
[C] Ritengono che nella zona in cui abitano la criminalita sia un problema

(molto o abbastanza) grave
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Grafico 8 — Percentuale di persone preoccupate per la piccola criminalita in base
al sesso, all’eta e al comune di residenza. Anno 2005.
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4. ...e quelle per gli altri problemi

Come visto nei paragrafi precedenti, le preoccupazioni econo-
miche costituiscono il centro delle preoccupazioni non solo in
regione o in Italia, ma costituiscono un tema che unifica molto
I’orizzonte degli europei, sia che si consideri 'Unione Europea
a 15 come a 25 componenti.

Ma, per tornare in regione, che preoccupazioni ci sono poco
sotto a quelle economiche e a quelle legate alla criminalita?
L'immigrazione, i problemi suscitati dalla guerra (e dal terro-
rismo internazionale), insieme a quelli suscitati dall’inquina-
mento ambientale sono temi ricordati anche quest’anno da
circa il 10% della popolazione (Grafico 9).

Il quadro delle principali preoccupazioni puo completarsi con
altre due voci: la presenza della droga e quella del traffico
nella vita di tutti i giorni. Ma al di 1a della loro consistenza
rilevata quest’anno, qual e la dinamica che queste preoccupa-
zioni hanno manifestato nella societa regionale?

In questa prospettiva i temi di cui ci occupiamo in questo
paragrafo hanno andamenti decisamente diversi e anche
abbastanza caratterizzati.
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Grafico 9 — Percentuale di persone che segnalano i temi riportati sotto come «quel-
li piu preoccupanti nella realta odierna». Anno 2005.
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L'immigrazione, anche se in calo dopo il picco raggiunto nel
2000 & ormai un tema costante nelle preoccupazioni dei nostri
concittadini e, anzi, nell’'ultimo anno esso sembra riprendere
leggermente quota (Grafico 10).

Andamento simile hanno in prospettiva storica le preoccupa-
zioni legate alla guerra (o al terrorismo internazionale) e
quelle legate all’'inquinamento ambientale: in leggero calo nel-
I'ultimo anno ma comunque presenti in circa un 10% della
popolazione.

Grafico 10 — Percentuale di persone che ritengono U'immigrazione uno dei proble-
mi piu preoccupanti della realta odierna. Anni 1997-2005.
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Forse non e inutile ripetere che il peso che ha il tema della
guerra (o del terrorismo) & ovviamente molto sensibile a
quanto avviene in questo ambito e i picchi riscontrati dopo i
fatti del settembre 2001 mostrano comunque che il livello di
preoccupazione e rimasto molto alto e solo quest’anno (e
prima degli attentati di Londra e di Sharm el Sheick) ha
mostrato un primo calo.

Con una segnalazione fatta da una persona ogni venti (5%) il
tema del traffico non costituisce ancora un problema diffuso
tra tutta la popolazione ma indubbiamente il suo elevato peso
in alcune categorie (lavoratori che si spostano e persone resi-
denti nelle citta piu grandi) fa si che esso compaia da qualche
anno all’interno delle preoccupazioni piu ricorrenti. La forma
che assume I'andamento di questa preoccupazione lascia pur-
troppo intendere che il fenomeno & destinato ad estendersi
(Grafico 13).

Da ultimo una preoccupazione che nel decennio ha mostrato

Grafici 11 e 12 — Percentuale di persone che ritengono la guerra, il terrorismo
internazionale e linquinamento ambientale come alcuni dei pro-
blemi piu preoccupanti della realta odierna. Anni 1997-2005.
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Grafici 13 e 14 - Percentuale di persone che ritengono il traffico e la droga come
alcuni dei problemi piu preoccupanti della realta odierna.
Anni 1997-2005.
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un calo abbastanza vistoso: quella per la droga, un tema che
porta con sé i notevoli cambiamenti che in questo passaggio di
secolo hanno interessato sia le sostanze consumate, sia la
figura tipica del «tossicodipendente» che ancora pochi anni fa
coincideva con una persona facilmente identificabile come
eroinomane.

I cambiamenti in atto fanno si che il consumo (e lo spaccio)
di droga venga oggi considerato molto meno preoccupante di
quanto accadeva negli anni a cavallo del nuovo secolo (Gra-
fico 14).

5. andamento dei reati nell’esperienza
dei cittadini

In questa seconda parte del capitolo si dara conto dei risultati
di una parte del sondaggio dedicata specificatamente a rile-
vare la diffusione dei reati secondo I’esperienza dei cittadini e
va subito detto che per le modalita con cui & stata condotta e
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per gli strumenti di rilevazione adottati, questa parte del son-
daggio puo essere assimilata ad una «indagine di vittimizza-
zione».

Con «vittimizzazione» — un termine, per la verita, abbastanza
brutto - si intende I'essere rimasti coinvolti, purtroppo nel
ruolo di vittima, in un reato.

Lo studio di questo coinvolgimento, effettuato attraverso inda-
gini, dette appunto «di vittimizzazione», consente di stimare
quante siano le persone che, in un determinato periodo, in un
determinato territorio, hanno dovuto assumere questo ingrato
ruolo.

Con le modalita di cui si dira meglio nell’Appendice metodolo-
gica, nella rilevazione di quest’anno accanto alle domande di
percezione, viste poc’anzi, si & approfondita meglio la cono-
scenza della diffusione tra i nostri concittadini di una serie di
reati c.d. «predatori», con 'obiettivo di stimare se questi feno-
meni stiano conoscendo un calo, una crescita o una stasi.
Forse non e male ribadire che l'interesse nell’andamento dei
reati ha un evidente motivo nel fatto che molte delle rappre-
sentazioni che i cittadini si fanno sulla diffusione o sull’anda-
mento della criminalita hanno una corrispondenza con I’effet-
tivo andamento dei reati nella loro esperienza, sia diretta, sia
mediata dalle loro relazioni sociali (con amici e conoscenti)
forse ancor piu che dal loro accesso (o dalla loro esposizione)
alle informazioni diffuse, su questi temi, dai mass media,
ovvero soprattutto da TV, radio e giornali.

Questo rapporto tra esperienza (diretta o mediata) dei feno-
meni “oggettivi” e percezione “soggettiva” degli stessi e forse
meno misterioso di quanto sembri quando si prendano in
esame i dati (disponibili), valutandone si la loro qualita ma
utilizzandone anche le loro potenzialita.

Naturalmente la difficolta con cui sono attualmente accessibili
i dati (ad esempio dello SDI), contribuiscono a mantenere una
certa difficolta nel leggere congiuntamente gli andamenti
(oggettivi) dei fenomeni e le percezioni (soggettive) che di
questi andamenti sono portatori i cittadini.

Questa difficolta nel poter disporre di dati utili a queste ana-
lisi finisce, a sua volta, per alimentare ipotesi che difficilmente
possono essere smentite (ma anche sorrette) da riscontri
empirici.

In questa sede si presentano i risultati della rilevazione del
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2005 e 'andamento che hanno avuto quattordici reati preda-
tori, diversi tra di loro come modalita con cui vengono con-
dotti, e dunque che presuppongono autori abbastanza diversi
tra di loro, ma diversi tra di loro anche come impatto che
hanno sulle vittime, sia in termini di ripercussioni personali,
psicologiche o materiali, sia in termini di ripercussioni sulla
comunita in cui la notizia del reato (consumato o tentato) si
diffonde.

Questi aspetti vengono qui ricordati solo per anticipare che la
presentazione che segue terra queste considerazioni sullo
sfondo mentre sara posto in primo piano I'andamento dei
fenomeni.

Da un punto di vista analitico i reati considerati possono
essere suddivisi, anche per un’economia di presentazione, in
reati a danno degli individui e a danno delle famiglie; questi
ultimi a loro volta possono essere suddivisi in reati contro i
veicoli o contro le abitazioni: in generale trattandosi sempre di
reati “predatori” si puo usare reati quasi come un sinonimo di
«furti», se ci si perdona l’errore (logico e giuridico) di inserire
tra questi anche le rapine contro gli individui che, appunto,
furti non sono (Tavola 1).

Questi quattordici reati negli ultimi 7-8 anni sono stati oggetto
di tre rilevazioni campionarie: le prime due condotte dall’Istat
con riferimento al periodo 1997-98 e 2002 mentre la terza e
stata condotta quest’anno su diretta iniziativa del nostro Ser-

Tavola 1 - I quattordici reati predatori oggetto della rilevazione.

> Borseggi
> A danno degli individui ; ggga; )

> F. di oggetti senza contatto
> F. di auto
Furti > Contro i veicoli > F. di moto

> F di motorino
> F di bicicletta

> A danno delle famiglie

> F di veicoli da lavoro

> F. di oggetti dai veicoli

> Contro |'abitazione

> F. interno alla prima casa
> F interno alla seconda casa
> F. esterno alla prima casa
> F. esterno alla seconda casa

(1) Pur non trattandosi (né logicamente, né giuridicamente) di un furto, si & inserito qui anche

questo reato, per quanto detto nel festo.
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vizio e in collaborazione con il MeDeC-Centro Demoscopico
Metropolitano della Provincia di Bologna.

In virtl di queste tre diverse e autonome rilevazioni siamo in
grado di stimare quante persone (o famiglie) sono rimaste vit-
time di questi reati: 'uso che qui si fara di questi dati, per
altri versi suscettibili di ulteriori approfondimenti, & quello di
verificare se in queste tre diverse rilevazioni vi siano state
delle variazioni nella diffusione di questi reati.

Per poter operare un tale (e non banale) confronto si ¢ cercato
di utilizzare anche nella rilevazione di quest’anno la stessa
struttura (e la stessa sequenza) delle domande utilizzate dall’l-
stat nelle due precedenti rilevazioni.

Va da sé che nonostante questo sforzo le differenze della
“nostra” rilevazione con quelle dell’Istat sono numerose, a
partire dalle restanti parti del questionario.

Cio nonostante una serie di confronti metodologici che qui non
avrebbero spazio ci portano a dire che i risultati che andremo
a descrivere trovano una loro collocazione in questa, pur
breve, serie storica.

Prima di passare ad esaminare i risultati occorre pero fare
un’altra, breve, precisazione: ovvero i riferimenti temporali e
concreti dei reati considerati.

Ovviamente le domande vengono rivolte agli intervistati in un
linguaggio il piu possibile naturale. Ad esempio, anziché par-
lare di borseggio, la domanda che viene rivolta e la seguente:
«Negli ultimi 3 anni, qualcuno ha cercato di rubarlLe o Le ha
rubato il portafoglio o qualche altro oggetto che portava
indosso senza che Lei al momento se ne accorgesse, ad
esempio avvicinandosi a Lei in un luogo affollato o urtandoLa
o abbracciandoLa?»

Le risposte previste sono: « Si / No / Non ricorda».

Siccome con questa domanda si entra in una zona dei ricordi
che potrebbe essere vaga, nonostante il riferimento iniziale ai
tre anni, per chi risponde «si» vi & un’ulteriore restrizione del-
I'imbuto dei ricordi attraverso quest’altra domanda: «E suc-
cesso negli ultimi 12 mesi?»

Anche in questo secondo caso le risposte previste sono: « Si /
No / Non ricorda» e anche in questo caso chi risponde «si» si
sente rivolgere quest’altra domanda: «E stato effettivamente
rubato qualcosa?» a cui finira per rispondere, di nuovo, con
un «si» o con un «no», consentendo cosl ai ricercatori di
distinguere i reati in tentati e consumati.
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Fatta questa doverosa presentazione della struttura di tutte le
domande, il lettore non ce ne vorra se da tutte tre le rileva-
zioni verranno tratte soprattutto le informazioni relative a chi
ha risposto «si» alla prima parte — «Negli ultimi tre anni ...» —
e a chi ha risposto «si» alla seconda parte — «E successo negli
ultimi 12 mesi?» — indipendentemente dalle risposte succes-
sive.

Cio equivale a dire che non si terra conto, per motivi, che
hanno a che fare proprio con il ricordo dell’evento, dell’impor-
tante distinzione, a fini giuridici, del fatto che il reato sia stato
effettivamente consumato o solo tentato.

Si ritiene cioe che il ricordo in sé dell’evento subito, indipen-
dentemente dall’esito, sia degno di essere contato attribuendo
cosi una pari dignita al reato tentato e a quello effettivamente
consumato: al lettore non sfuggira come l'ordine delle rela-
zioni sociali sia ugualmente rotto in entrambi i casi, anche se
i danni materiali e psicologici sono ovviamente piu gravi nel
caso di un reato consumato.

Oltre a questi quattordici reati, nelle pagine successive si terra
conto anche di altri due indicatori legati ai beni facenti capo
alle famiglie, ovvero l’aver subito degli atti di vandalismo a
danno dell’abitazione o dei veicoli di proprieta dei vari compo-
nenti delle famiglie.

Prima di passare ad esaminare le variazioni che si possono
ipotizzare per i vari reati forse € necessario dare uno sguardo
a qual e la diffusione dei vari reati all’interno del territorio
regionale e per fornire un primo quadro d’insieme si utilizze-
ranno le risposte di quanti hanno risposto «si» nel periodo piu
lungo, ovvero quello dei tre anni precedenti (Grafico 15).

6. I reati predatori a danno degli individui

Come si diceva poco sopra, I'inserimento delle rapine contro
gli individui era un errore logico (e giuridico) dovuto ad esi-
genze di sistematizzazione a cui si pud ora rimediare e
dunque si puo dire che in questo paragrafo si esaminera 1’an-
damento di tre tipi di furto e di un tipo di rapina, quella,
appunto, che ha come obiettivo le persone fisiche.

Tre di questi reati sono anche accomunati dall’avere come
principale teatro d’azione la strada o comunque degli spazi
pubblici e ci riferiamo a borseggi, scippi e rapine: tre reati
peraltro anche molto differenti tra di loro, nelle tre compo-
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Grafico 15 — Percentuale di persone o di famiglie che hanno dichiarato di aver
subito negli ultimi tre anni uno dei reati o dei vandalismi riportati
sotto. Rilevazione del giugno 2005. (N = 2.500).

Diffusione nel periodo 2002-2005

Furti di biciclette : : 1175

Vandalismo veicoli 12,2

Furti di oggetti dai veicoli :I 8,§7
Furti interni alla prima casaT:il 6,6
Borseggij:fl 59

Furti di auto [T 5,2
Furti di motorini [ 4
Furti di oggetti personalij:l 3;9
Furti di motoj:l 3,4
Furti esterni alla prima casaj:l 3,?;
Vandalismo abitazionej:l 31
Scippi 11,9 :
Furti di veicoli da Iavoro<:| 1,8

Furti interni alla seconda casa [] 1,1

Rapine a persone [] 0,3

Furti esterni alla seconda casa || 0,2

0 5 10 15 20

nenti di autori, vittime e situazioni in cui i reati vengono per-
petrati.

Il quarto reato oggetto di questo paragrafo ha invece una pre-
valente diffusione in luoghi per cosi dire meno sospetti: la
maggior parte dei furti senza contatto sono infatti riconduci-
bili ai luoghi in sui si passa buona parte della giornata e cioe
i luoghi di lavoro o di studio oppure in quei luoghi in cui si e
recati nel tempo libero (locali pubblici o ritrovi).

A differenza dei tre reati precedenti questo tipo di furto si
caratterizza inoltre per una mancanza di contatto tra I'autore
e la vittima poiché il primo si impossessa di qualche bene
della seconda quando quest’ultima non c’e. Per questo motivo
si e soliti, nel gergo tecnico di questo tipo di indagini, definire
questo tipo di furto come «senza contatto» e quest’ultima
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Tavola 2 - I reati predatori a danno degli individui oggetto della rilevazione

> Borseggio
> Scippo

Furti ‘ > A danno degli individui
> Furto di oggetti personali («furto senza contatto»)

> Rapina con o senza un’arma ma sempre con
minaccia di violenza

Rapine ‘ > A danno degli individui

caratterizzazione consente di renderlo contemporaneamente
quello pitu diffuso degli altri tre qui considerati ma forse anche
quello che ha un minor impatto sulle vittime.

Il quadro completo dei reati a danno degli individui e riportato
e riportato nella Tavola 2.

Qual e il quadro che emerge dalla nostra rilevazione di que-
st’anno?

In generale il quadro ¢ abbastanza buono o addirittura buono
tout court e rispetto ai tre anni precedenti vi e per tutti questi
quattro i reati un segno «meno», decisamente accentuato per
quanto riguarda i furti senza contatto, ma di un certo valore
anche per i borseggi.

Ma mentre, per tre reati su quattro, questo quadro e confer-

Tabella 3 — Percentuale di persone (con olire 18 anni) residenti in Emilia-
Romagna e rimaste vittime di un reato predatorio in tre diversi
periodi; differenze riscontrate tra la rilevazione del 2005 e
quella del 2002.

Periodo della rilevazione Scarto
Tipo di reato 199798 | 2002 | 2005 2005-
Situazione rilevata nei 3 anni precedenti 2002
Borseggi 4,9 7,2 5,9 -1,3
Scippi 2,2 2,3 1,9 -04
Furti di oggetti personali 5,3 6,8 3,9 - 29
Rapine a persone 0,4 0,6 0,3 -03
Situazione rilevata nei 12 mesi precedenti
Borseggi 1,8 2,1 2,6 + 0,5
Scippi 0,6 0,6 0,4 -0,2
Furti di oggetti personali 1,9 2,4 1,9 -0,3
Rapine a persone 0,1 0,3 0,032 -0,3
Soggetto che ha condotto la rilevazione Istat Istat Medec
Numero di persone intervistate 11.331 10.984 2.500
||
|
= 45
||
||
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mato anche per quanto riguarda il periodo piu ravvicinato,
per i borseggi questa tendenza si inverte e si deve segnalare
ancora un possibile aumento per questo reato, un aumento
peraltro collocabile in buona parte proprio nella citta di
Bologna, quasi a ribadire alcune delle considerazioni che su
questo specifico reato vengono svolte in altra parte del Rap-
porto, nel capitolo sui borseggi scritto da Eugenio Arcidiacono.
Confortante sembra invece il calo delle rapine mentre (fino al
2003) e confermato anche dai dati della delittuosita quello che
riguarda gli scippi.

7. 1 reati predatori a danno delle famiglie
e contro i veicoli

In questo paragrafo si esaminera ’andamento dei reati che
hanno come obiettivo dei veicoli e nel far questo si modifi-
chera anche il quadro delle vittime di riferimento, costituite,
in questo caso, dalle famiglie.

I sei reati oggetto di questo paragrafo sono dunque quelli
riportati nella Tavola 3.

Tavola 3 - I reati predatori che hanno per oggetto dei veicoli posseduti dalle famiglie.

> F. di auto
> F. Si veicoli da lavoro
> F. di mot
Furti | > A danno delle famiglie | > contro i veicoli | » F d: :gtgrino
> F. di bicicletta
> F. di oggetti dai veicoli

Per ragioni di contenuto, qui tralasciate, e per ragioni meto-
dologiche, qui ribadite, i reati a danno dei veicoli vengono sti-
mati sull’insieme delle famiglie residenti e, all’interno di
queste, tendo come base di riferimento le sole famiglie che
possiedono almeno uno dei veicoli in questione.

Per questo motivo & evidente che la base (campionaria) su cui
calcolare la percentuale di famiglie “vittimizzate” cambiera e
cio nondimeno il lettore trovera espressi in percentuali i
numeri che indicano, appunto, la diffusione dei fenomeni.
Comunque, anche per dare un’idea della diffusione che hanno
i beni in questione, puo essere utile riportare un quadro con il
numero di famiglie che, nel 2005, avevano la disponibilita dei
veicoli qui considerati (Tabella 3a).
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Tabella 3a - Diffusione di alcuni veicoli nelle famiglie emiliano-romagnole.

Tipo di veicolo mons w20 4 ot vaica | ineraitors ocel
Auto 87,3 2.176
Bicicletta 77,6 1.933
Motorino 19,0 468
Moto 8,6 208
Veicoli da lavoro 52 123

Come si vede il quadro che emerge e, com’e giusto che fosse!,
abbastanza familiare: la presenza di auto sfiora il 90% e
quella delle biciclette la si riscontra in 3 famiglie ogni 4. I
motorini sono praticamente il doppio delle moto e i veicoli da
lavoro, nei quali sono qui raggruppati camion, furgoni e mac-
chine agricole, sono stati rilevati in un 5% di famiglie.

Oltre ai cinque reati che hanno come oggetto il furto di qual-
cuno di questi veicoli, in questo paragrafo verranno esaminati
anche il furto di oggetti da almeno uno dei veicoli ricordati
sopra e, sempre con lo stesso quadro di riferimento, saranno
esaminati i vandalismi: per questi ultimi e per i furti di oggetti
la base di calcolo e intorno alle 2.200 famiglie, per effetto
delle diverse possibili combinazioni.

Qual & dunque il quadro che emerge, se guardiamo ai danni
che vengono prodotti sui veicoli?

In questo caso il quadro che si presenta all’osservatore &
abbastanza contraddittorio.

Ci sono senz’altro le buone notizie e riguardano, in primis, la
diminuzione relativa ai reati contro i veicoli utilizzati per
lavoro, registrati in calo sia nei tre anni che nei dodici mesi.
Lo stesso puo dirsi per le automobili, e anche in questo caso
si tratta di una conferma di quanto registrato anche dalle sta-
tistiche della delittuosita.

A questo punto pero le notizie buone sembrano terminate
poiché, per quello che riguarda i veicoli a due ruote con o
senza motore, il quadro che emerge non e dei migliori.
Infatti, oltre ai furti di biciclette, ancora in crescita sia sui tre
anni che sui dodici mesi, c’é altrettanto riscontrabile crescita
dei furti di moto e di motorini, questi ultimi con una crescita
maggiore proprio nel periodo pili recente.

Contraddittori i dati anche sugli altri due indicatori: i furti di
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oggetti dai veicoli e i vandalismi a danno dei veicoli stressi.

I primi, segnalati in leggera (e attesa) diminuzione nei tre anni
fanno invece segnare un’inversione di tendenza nel periodo
piu recente mentre i secondi, pur rallentando la diminuzione,
confermano anche nel periodo pitl recente un moderato anda-
mento in calo.

Tabella 4 - Percentuale di famiglie residenti in Emilia-Romagna rimaste vit-
time di un reato predatorio o di un vandalismo a danno dei vei-
coli in tre diversi periodi e differenze riscontrate tra la rileva-
zione del 2005 e quella del 2002.

Periodo della rilevazione
s el i 1997-98 | 2002 2005 120052002
Situazione rilevata nei 3 anni precedenti
F. di auto 55 6,3 52 -1,1
F. veicoli da lavoro (1) 0,3 4,2 1,8 - 24
F. di moto 0,2 2,7 3,4 + 0,7
F. di motorini 1,8 4,4 4 -04
F bicicletta 8,8 14,0 17,5 + 3,5
F. di oggetti dai veicoli 10,2 9,3 8,7 -0,6
Vandalismo veicoli 13,7 14,9 12,2 - 2,7
Situazione rilevata nei 12 mesi precedenti

F. di auto 1,9 2,3 2,2 -0,1
F. veicoli da lavoro (1) 0,2 2 0,5 -1,5
F. di moto 0,1 0,2 1,2 + 0,3
F. di motorini 0,6 1,3 2,6 +1,3
F bicicletta 3,4 5,4 8,2 +2,8
F. di oggetti dai veicoli 3,3 3 3,8 + 0,8
Vandalismo veicoli 6,1 6,8 6,4 - 0,4
Soggetto che ha condotto la rilevazione Istart Istat Medec

Numero di persone intervistate 11